ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Homlokzati és beltéri nyilaszarok, redény és egyéb kiegésziték forgalmazasara (ASZF)

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmazza a Foxdream Kft. 2144 Kerepes, Szeder u.
6., Adoészam: 12966079-2-13, cj.. 13-09-171170 , mint vallalkoz6 (a tovabbiakban:
Villalkozo) ¢és a vasarlo6 mint megrendeld (tovabbiakban: Megrendeld) kozott 1étrejott
szerzddéses jogviszonyt az Vallalkozé altal értékesitésre kinalt termékek (a tovabbiakban:
termék) megrendelésére vonatkozdan.

1. Ajanlat, megrendelés

1.1. A Villalkoz6 vallalja, hogy a Megrendel6 elektronikus-, telefon-, E-mailen torténd
megkeresésére a Megrendeld altal megadott paraméterek, méretek, mennyiségek alapjan,
téritésmentesen ajanlatot (a tovabbiakban Ajanlat) készit.

Ezt az ajanlatot emailben megkiildi a Megrendeldnek vagy személyesen atadja azt.

1.2. A részletes ajanlat a Megrendeld altal megadott paramétereknek a
figyelembevételével késziil, mely ajanlat tartalmazza a termék, kiegészitok tipusat, anyagat,
méretét, mennyiségét, szinét, kiilonleges igényeket és azok technikai megvaldsithatosagat, a
nyitasmodokat, a vallalasi hataridét, az Eladonak torténd kiszallitds és a beépités koltségét,
tovabba tételesen a Termék bruttd vagy/és nettd eladasi 0sszegét.

1.3. Az Ajanlat az ajanlattétel idopontjatol szamitott 30 napig érvényes, amennyiben az
Ajénlaton ettdl eltérd iddintervallum nem szerepel.
1.4. Amennyiben a Megrendel6 az 1.3. pontban meghatarozott idétartamon beliil emailen

keresztiil visszaigazolja vallalkozd részére az ajanlatban foglaltak modositds nélkiili
elfogadasat, a Vallalkozd megrendelést kiild ill. ad at személyesen. A kitoltott megrendeldlap
mindkét fél altali alairdsaval torténik a megrendelés, mellyel érvényes szerzodés jon létre a
Felek kozott az Ajanlatban foglaltak megrendelésére vonatkozoan.

L.5. Amennyiben a Megrendeld az ajanlat modositasat kezdeményezi, a felek
allaspontjainak egyeztetése utdn az ajanlat modositasara keriil sor. Az igy létrejott ajanlat
elfogadasa utan keriilhet sor a megrendelés rogzitésére a felek kozott. Az ajanlat modositasa
kizarolag irasban torténhet, a felek egybehangz6 nyilatkozata alapjan.

1.6. Megrendelének tekintendd a Megrendelés alairasakor a ,, MEGRENDELO” feliratnal
szerepld személy, cég esetén a cégben alairasra jogosult személy vagy a megrendeléshez
szlikséges alairasi jogokkal, dokumentummal bizonyithatéan meghatalmazott személy.

1.7. A Megrendeld a Megrendelés alairasaval egyben elismeri, hogy a Megrendelésben
szereplé Termékek méretérdl, a felmérés részleteirdl megfeleld és elegendd tajékoztatast kért
¢s kapott a Vallalkozototol.

1.8. A Megrendelés annak elkiildésétdl szamitott 1 munkanapig dijmentesen méodosithato,
az 1 munkanap elteltét kovetden a Megrendeld koteles megtériteni a Vallalkozonak az addig
felmertilt koltségeit. A megrendelés modositasaval Uj megrendelés leaddsdra és alairdsara
keriil sor.

2. Felmérés

2.1. Ha Megrendelonek az ajanlatkérés soran nem all rendelkezésére pontos paraméter a
termékre vonatkozdan, kérheti az ajanlatkéréskor, hogy a Vallalkoz6 szakember bevonasaval
(dijfizetés ellenében) helyszini szemlével hatdrozza meg a termék pontos paramétereit
(felmérés). Ilyen esetben a szakember a Megrendel6 altal megadott cimen, eldre egyeztetett
idépontban elvégzi a felmérést.

2.2. Amennyiben a Megrendeld nem igényli a felmérést, de adatot szolgaltatott a
termékre vonatkozoan a Vallalkozo részére, ugy Megrendel6 a Megrendeléssel elismeri, hogy
az altala megadott és a megrendelésben szerepld termék méretei, mennyiségi egységei



pontosak és arra a méretre torténd legyartasat, beszerzését a Vallalkoz6 megkezdheti. Ezen
megrendelés kapcsan a Vallalkozonak utolagos reklamaciot nem all modjaban elfogadni.

2.3. Ha a Megrendel6 tigy igényel felmérést, hogy ezzel egyiitt a késébbiekben kéri a
Villalkozotol a termékek késobbi beépitését, ebben az esetben a felmérés dija jovairasra keriil
a beépités Osszegébol. Felmérés és beépités, ill. a felmérés sordn a Megrendeld koteles a
helyszinen tajékoztatni a felmérést végzo szakembert arrdl, hogy az egyes nyilaszaro
termékeket milyen nyitas irdnnyal, ill. mely kiegészitokkel kéri azt. Ennek ténye a felmérési
dokumentumban keriil rogzitésre, és mindkét fél alairasaval ellen jegyez.

3. Beépités

3.1. A Megrendel¢ altal kért ajanlat a beépités dijat abban az esetben tartalmazza, ha az
egyértelmuien feltiintetésre keriil az irasos ajanlatban és a Megrendeld ezen igényét jelezte a
Villalkozo felé. Ennek a munkak iitemezésének a szempontjabol van jelentdsége.

3.2. A Megrendel6 a megrendelés aldirasaval elismeri, hogy a megrendelésben szerepld
termékek beépitésérdl, annak varhatdo hatar idejérdl és egyéb részleteirdl megfeleld és
elegendo tajékoztatast kért és kapott a Vallalkozotol.

3.3. A sziikséges és a megrendelésben szerepld beépités egyeztetett idopontban torténik.
Ebben az esetben a Vallalkozo altal biztositott szakember igénybevételével.
3.4. Ha a Megrendel6 nem kivanja igénybe venni a Vallalkozd altal biztositott szakember

kozremiikodését a beépités soran felmeriild hibakért a Vallalkozo nem vallal felelosséget.

4. Fizetés

4.1. A Megrendelé a megrendelés alapjan a Vallalkozo altal kibocsajtott dijbekérd
alapjan a megrendelésben szerepld termék bruttd értekének 50%-at eldleg jogecimén
megfizetni koteles. A fizetés modja a Vallalkozd bankszamlajara atutalds formajaban vagy
készpénzfizetéssel torténhet. A fizetést ill. a tériilést kdvetden a Vallalkozd emailben vagy
személyesen eldleg szamlat bocsajt ki. Irasos forméban tajékoztatia a Megrendelét a
megrendelés elfogadasarol.

4.2. Vallalkozo6 a szerzédés teljesitését akkor kezdi meg, amikor a dijbekérd alapjan az
eldleg a valasztott fizetési modtol fiiggden megfizetésre vagy szamlajan jovairasra kertilt.

4.3. Ha a Megrendelé az eléleg megfizetését nem teljesiti Vallalkoz6 jogosult a
szerzO0déstol elallni és megtagadni a szerzddes teljesitését.

4.5. A Vallalkoz6 altal végzett felmérés, beépités dija a teljesitést kdvetden keriil
megfizetésre készpénzben szamla ellenében vagy atutalds formajaban, a 4.1. pontban
meghatarozott modon és hataridében.

4.6. A vételar teljes kifizetéséig a termék a Vallalkozé tulajdondban marad. Ha a termék a
vételar teljes kifizetését megel6zden mégis — barmely okbol — a Megrendeld birtokaba kertil,
felelosséggel tartozik a Vallalkoz6 iranydba mindazon karok tekintetében, amelyek
megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.

5. Szallitas

5.1. Az Elado térités ellenében vallalja az altala forgalmazott Termékek helyszinre
szallitasat.

5.2. A Vallalkozé altali beépités esetén a Megrendeld részére a termék kiszallitasa

dijmentes feltéve, hogy a Megrendelésben szerepld termék(ek) kiszallitasa 1,5 tonnas és 3,0
méter raktérhosszasagu kishaszongépjarmiivel megoldhato. Eldzetes egyeztetés alapjan
nagyobb terjedelmi termékek kiszallitasa is megoldhaté egyedi megéllapodas alapjan.

5.3. A kiszallitas pontos koltségeirdl a Vallalkozo, az altala készitett ajanlatban
részletesen tajékoztatja a Megrendelot.



5.4. A Villalkoz6 az altala végzett kiszallitdsa sordn keriil sor a Termék 8. pontban
meghatarozott atadéas-atvételére, ahol a Megrendeld és a Vallalkozo ill. annak megbizottja,
kolesonosen egyiittmikodve, a Termék atadéas-atvételekor, az atadés-atvétel helyszinén
mennyiségi ¢és szemrevételezési vizsgalatot tart (darabszam, szin, iivegezés, sériillésmentesség)
tekintetében. A szallitélevél ill. a Vallalkozé altal kibocsajtott szdmla aldirdsaval a termék
hogy a termék sériilésmentes és mindenben megfelel a Megrendelésben foglaltaknak. A
dokumentum alairasat kovetden a Vallalkozonak mennyiségi és mindségi reklamaciot nem all
modjaban elfogadni.

5.5. Amennyiben az atadas-atvételi eljaras soran egyértelmiien megallapithato, hogy
sériilt a csomagolas vagy a termék, ugy ebben az esetben jegyzOkonyv felvételére keriil sor. A
termék visszavételét Vallalkozd dijmentesen biztositja és gondoskodik a Megrendelésben
foglaltak hibatlan teljesitéséért. Az atvételt kovetden észlelt sériilésért a Vallalkozo
felelosséget nem vallal.

6. Szerzddés teljesitése

6.1. A Megrendelésben foglaltak teljesitésének altalanos hatarideje a Vallalkozo
ajanlataban kerlil megadasra, melyben t4jékoztatja a Megrendeldt. A hataridé azon a napon
indul, mely napon a Megrendeld 4.1. pontban megjeldlt eldleget a Vallalkozd szdmara
megtéritette a 4.1 alapjan. A feltételek maradéktalan teljesiilése esetén a Vallalkozo gyartasba
adja a megrendelés szerinti terméket. A teljesités pontos hatarideje minden esetben attol fiigg,
hogy a gyartd6 milyen hataridében tudja a terméket legyartani. Ennek pontos idejérdl a
Villalkozé minden esetben emailben vagy telefonon értesiti a Megrendel6t.

6.2. Amennyiben tartés gyartoi lizemzavar, a termeléshez sziikséges anyagok tartds
hianya, kozlekedési akadalyok vagy egyéb elhdrithatatlan ok miatt a Vallalkozo a jelen
ASZF-ben foglalt altaldnos teljesitési hatarid6hoz képest tovabbi 60 napon beliil sem tudja a
megrendelésben foglaltakat teljesiteni, és errdl a Megrendel6t a Vallalkoz6 irdsban értesitette,
ugy a Megrendeld jogosult a szerzodéstol elallni azzal, hogy a Vallalkozo koteles a
Megrendelonek a megfizetett vételar eldleget visszafizetni az elallas kozlésétdl szamitott 15
munkanapon beliil.

6.3. A Villalkozd6 a megrendelésben rogzitetteket az ASZF-ben meghatarozott
rendelkezések figyelembevételével teljesiti.

7. Teljesités lehetetlenné valasa

7.1. A teljesités lehetetlenné valasarol tudomast szerzd fél késedelem nélkiil koteles a
masik felet értesiteni. Az értesités elmulasztasabol eredd kart a mulasztdo fél koteles
megtériteni a masik fél részére.

7.2. Ha a lehetetlenné valas oka a Vallalkozo érdekkorében meriilt fel, dijazasra nem
tarthat igényt.
7.3. Ha a lehetetlenné valas oka a Megrendelo érdekkorében mertilt fel, a Vallalkozot a

Megrendeld altal kifizetett eldleg vagy a termékek teljes vételara megilleti, melyet nem
koteles visszatériteni a Megrendeld részére.

7.4. Ha a lehetetlenné valas oka mindkét fél érdekkorében vagy érdekkorén kiviil mertilt
fel, a Vallalkozot az elvégzett munka és koltségei fejében a dij aranyos része illeti meg.

8. A termék atadas-atvétele

8.1. A Villalkozo koteles a Megrendel6t a termék Vallalkozohoz torténd megérkezésérol
értesiteni e-mailben vagy telefonon és megjeldlni azt az idopontot, amikor a termék atadas-
atvétele megtorténhet.



8.2. Az atadas-atvétel helye a Megrendeldvel elore egyeztetett helyszinen torténik vagy a
Villalkozo6 telephelyén, vagy ha a Megrendeld a terméket kiszallitassal rendelte meg, a
Megrendeld altal megadott cimen.

8.3. A legyartott, leszallitott termék atadas-atvétele idoben minden esetben annak teljes
értékének megfizetése utdn keriilhet ki a Vallalkoz6 telephelyérél. A Megrendeld és a
Villalkozo vagy megbizottja, kdlcsondsen egyiittmiikddve, a termék atadas-atvételekor, az
atadas-atvétel helyszinén mennyiségi €s szemrevételezési vizsgalatot tart (darabszam, szin,
iivegezés, sériilésmentesség), melyet a szallitdlevélen vagy a kibocsajtott szamlan rogzitenek.
A dokumentum aldirdsaval a termék mennyiségi és mindségi atvétele megtorténik, melynek
értelmében a Megrendeld elismeri, hogy a termék sériilésmentes €s mindenben megfelel a
Megrendelésben foglaltaknak. Az alairast kdvetden a Vallalkozénak mennyiségi és mindségi
reklamaciot nem all moédjaban elfogadni.

8.4. Az atadas-atvétel csak abban az esetben tagadhatdé meg, ha a Megrendelés alapjan
legyartatott termék miiszaki paraméterei vagy mennyisége (részszallitds kiilon megegyezés
szerint) bizonyithatdan eltér a Megrendelésben foglaltaktol. A Megrendelésben foglaltaktol
valo eltérést a Megrendelonek kell bizonyitania.

8.5. A Megrendeld a Vallalkozo 8.1. pontban meghatarozott értesitését kovetden, de még
a Termék atvételét megel6z6en koteles a Vallalkozo végszamlaja ellenében a jelen ASZF 4.1.
pontja alapjan befizetett eldleg beszamitdsa utdn a fennmarad6d Osszeget megfizetni a
Villalkoz6 részére.

8.6. A valasztott fizetési modtol fiiggetleniil a Megrendel6 az eldleg beszamitasa utan
fennmaradd Osszeget koteles megfizetni a Vallalkozd részére készpénzben vagy
bankszamlajara atutalassal. Ha a Megrendeld fizetési kotelezettségének 3 napon beliill nem
tesz eleget, a Vallalkozo jogosult a Megrendeldt irasban (elsdsorban emailben) felszolitani
fizetési kotelezettségének teljesitésére. Ha a Megrendeld a felszolitas Vallalkozo altali
elkiildésétdl szamitott tovabbi 5 napon beliil sem tesz eleget, Vallalkozé6 a Megrendeld
szerz6désszegése miatt jogosultta valik a szerzOdéstdl elallni és a szerzddés teljesitésével
Osszefiiggésben felmeriilt karainak megtéritése ¢érdekében a Megrendeld altal befizetett
Osszegét megtartani, ill. a felmeriilt karanak Megrendeld felé vald tovabb terhelésére.

8.7. A Megrendeld az el6z6 pontban meghatarozott dijfizetési kotelezettségének
maradéktalan teljesitéséig nem jogosult a termék atvételére.
8.8. Amennyiben a Megrendel6 a jelen ASZF 8.1. pontjaban irt értesitésben szerepld

idOpontban sajat felrohatd magatartasa miatt elmulasztja a termék atvételét és a mulasztastol
szamitott 10 napon beliil a termék atvételérdl és szakszerii elszallitasrol vagy a beépités
idOpontjarél nem rendelkezik, a Vallalkoz6 tarolasi dijat szamit fel, melynek napi mértéke a
Megrendelés bruttdo értékének 0,5 %-a. Amennyiben a Megrendeld a készterméket az
értesitéstdl szamitott tovabbi 10 napon beliil sem szallitja el, a Vallalkoz6 azzal szabadon
rendelkezhet, és a 11. naptol kezdddden tovabb értékesitheti a terméket akkor is, ha a
Megrendel6 a Megrendelés értékét maradéktalanul megfizette.

9. Szavatossag

9.1. Kellékszavatossag

9.1.1. A Vallalkozo hibas teljesitése esetén annak tényérdl jegyzokonyvet készit.

9.1.2. A Megrendelé a Vallalkozd hibas teljesitése esetén a Vallalkozdval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a termék rejtett hibaja esetén, tekintettel arra, hogy a
Megrendeld a 8. pontban meghatarozott atadas-atvételi eljaras soran a szallitolevél alairasaval
egyértelmiien elismerte, hogy az atvett termék mind mindségében, mind mennyiségben
megfelel a Megrendelésben foglaltaknak.

9.1.3. Fogyasztdi szerzddés esetén a Megrendeld az atvétel idépontjatodl szamitott 2 éves
eléviilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit azokért a termékhibakért, amelyek



a termék 4ataddsa id6pontjdban mar Iéteztek. Két éves eléviilési hataridon tal
kellékszavatossagi jogait a Megrendeld érvényesiteni mar nem tudja.

9.1.4. Nem fogyasztoval kotott szerzédés esetén a Megrendeld az atvétel idépontjatol
szamitott 1 éves eléviilési hatarido alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

9.1.5. Megrendel6 valasztasa szerint kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek
koziil a Megrendel¢ altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozé szamara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést Megrendeld nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat a Vallalkoz6 koltségére Megrendeld is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy végso esetben a szerzddéstdl is eldllhat. Jelentéktelen hiba miatt
azonban elallasnak nincs helye.

9.1.6. A Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az
attérés koltségét azonban Megrendeld koteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a
Vallalkozo okot adott.

9.1.7. Megrendeld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késdbb,
mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil k6zolni a Vallalkozoval.

9.1.8. Megrendeld kozvetleniil a Vallalkozoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi
igényét.

9.1.9. A szerzddés teljesitésétol szamitott hat honapon belill a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha Megrendeld igazolja, hogy a
terméket a Vallalkozotdl véasarolta (szamla vagy a szdmla masolatanak bemutatasaval). Ilyen
esetben a Vallalkozo csak akkor mentesiil a szavatossag alol, ha bizonyitja, hogy a termék
hibdja a Megrendeld részére torténd atadast kovetden keletkezett. Amennyiben a Vallalkozo
bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Megrendeldnek felrohatod okbdl keletkezett, nem koteles a
Megrendeld altal tdmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstdl szamitott hat
honap eltelte utan azonban mar a Megrendel6 koteles bizonyitani, hogy az altal felismert hiba
mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

9.2. Termékszavatossag

9.2.1. A termék hibaja esetén a fogyasztonak mindsiild0 Megrendeld valasztasa szerint az a
kellékszavatossagrol szold részben meghatdrozott jogot vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.

9.2.2.  Megrendelét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi ¢és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan
érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a
kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét megrendeld a
gyartéval szemben érvényesitheti.

9.2.3. Termékszavatossagi igényként a Megrendel0 kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a
Megrendelonek kell bizonyitania.

9.2.4. Egy termék akkor mindsiil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor
hatalyos mindségi kovetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban
szerepld tulajdonsagokkal.

9.2.5. A hatalyos jogszabaly. értelmében gyartonak mindsiil a termék eldallitoja és
forgalmazoja.

9.2.6. Termékszavatossagi igényét a Megrendeld a termék gyartd altali forgalomba
hozatalatol szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat
elveszti. A Megrendeld a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a gyartdval
kozolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil kdzolt hibat késedelem nélkiil
kozoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredo karért a fogyasztod felelds.



9.2.7. Megrendeld a termékszavatossagi igényét a termék gyartodjaval vagy forgalmazojaval
szemben gyakorolhatja.

9.2.8. A gyartd vagy a Vallalkoz6 kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi
kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
— a hiba a tudomany ¢és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem
volt felismerhetd vagy

— a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi eldiras alkalmazasabol ered.

9.2.9. A gyarténak, forgalmazonak a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

10. Beépiteés

10.1. Ha a szerzodés szerinti teljesités mar megtortént és a Vallalkozo altal biztositott
szakember végzi a beépitést, a Megrendeld az atadéds-atvételre megjeldlt helyen, a beépitést
kovetden koteles az atadas-atvételt végrehajtani. A Megrendeld koteles a munka megkezdését
megeldzden a terméket megvizsgalni és amennyiben sériilést vagy barmilyen hibat vesz észre
a terméken, koteles megtagadni a hibas termék beépitését.

10.2.  Megrendeld a felmeriild reklaméciot irasban fényképekkel mellékelve haladéktalanul
koteles a Vallalkozd tudomasara hozni. Erintett a megrendeld reklamaécidjarél szolo irasbeli
értesités kézhezvételétdl szamitott 8 munkanapon beliil a kivizsgalasara szakembert kiildhet
vagy a mellékelt reklamaciot €s fényképeket megkiildi a gyartonak elbiralasra. Megrendeld
jogos reklamdcioja esetén a Vallalkozo a gyartdval egyiitt kozosen gondoskodik a térvényi
eléirasoknak megfelelden, a hiba kijavitasarol. Amennyiben a Megrendeld mindségi kifogasa
alaptalannak bizonyul, a Megrendeld koteles a Vallalkozé azon koltségeit megtériteni melyek
a mindségi kifogas vizsgalata soran felmertiltek.

10.3. Ha a szerz0dés szerinti teljesités mar megtortént és nem a Vallakozd végzi a
beépitést, Megrendeld a termék atadas-atvételét kovetden a hibas vagy hidnyos teljesitésre
vald hivatkozas kizardlag rejtett hiba esetén lehetséges. Megrendeld a felmeriilé reklamaciot
irasban fényképekkel mellékelve haladéktalanul koteles a Vallakozo tudomasara hozni. A
Villalkoz6é a Megrendeld reklamaciojarol szolo irasbeli értesités kézhezvételétdl szamitott 8
munkanapon beliil a kivizsgalasara szakembert kiildhet vagy a mellékelt reklamaciot és
fényképeket megkiildi a gyartonak elbirdldsra. Amennyiben a Megrendeld reklamacidja
vélelmezhetéen jogos, a Vallalkozd a gyartdval egyiitt kozosen gondoskodik a torvényi
eldirasoknak megfelelden, a hiba kijavitasarol. Amennyiben a Megrendelé mindségi kifogasa
alaptalannak bizonyul, a Megrendeld koteles az Elado azon koltségeit megtériteni melyek a
mindségi kifogas vizsgalata soran felmeriiltek.

11. Jotallas

11.1. A Villalkoz6 az altala forgalmazott termékekre a vonatkozd jogszabalyok és a
megrendelt termékeket gyartd cégek altal vallalt, a megrendelés idépontjaban, érvényben 1€vo
jotallasi feltételeket biztositja, mely feltételekrdl a Vallalkozo a Megrendelét a Megrendelés
leadasat megel6zden részletesen tajékoztatja. A jotallasi jegy minden esetben a termék
atadasaval egy id6ben atadasra keriil a Megrendelo részére.

11.2. A jotallas kezdd idépontja — amennyiben a termék beépitését nem a Vallalkozo végzi
termék Megrendeld részére torténd atadasanak a napja. A jotallas idotartama termékenként és
gyartonkeént eltérd, azonban a Megrendeld elismeri, hogy a Megrendelés leadasat megel6zden
a jotallas idejére vonatkozoan megfeleld tajékoztatasban részesiilt.

11.3. Amennyiben a termék beszerelését a Vallalkozd végzi, az a nap, amikor a termék
szakszerli beszerelése megtortént €s a felek részérdl az atadas-atvétel megtortént. A jotallas
idétartama a Vallalkoz6 4altali beépités esetén is termékenként valtozhat, vasarlaskor
kozlendd.



11.4. A Vallalkoz6 mentesiil a jotallasi illetve szavatossagi felelésség aldl, amennyiben a
hiba oka a Megrendeld tevékenységére, termék nem rendeltetésszeri hasznalatara,
Megrendeld altali szakszertitlen elszallitasara, Megrendeld altal megbizott harmadik személy
altali szakszerltlen beépittetésre, a karbantartds nem, vagy hidnyos elvégzésére vezethetd
vissza. tovabba, ha a Megrendeld a Terméket nem megfeleld koriilmények kozé épiti, vagy
¢épitteti be (példaul erds parakicsapddas, vakolasbol eredd hibak, mész, cement, festék, egyéb
maro hatasu vegyi anyagok, hasznalata okozta elszinezddések esetén). A Vallalkozd mentesiil
a kotelezettségi feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a Megrendelésben foglaltak
szerzddésszerl teljesités utan keletkezett.

12. Karveszély

12.1.  Ha a Vallalkoz6 vallalta a termék Megrendeléhoz torténd eljuttatasat, a karveszély
akkor szall at a Megrendeldre, amikor a Megrendeld vagy az éltala kijelolt harmadik személy
birtokba veszi a Terméket.

12.2. Ha a Termék Megrendeld altal megjeldlt helyre torténd szallitdsat végzo fuvarozot a
Megrendeld bizta meg, a karveszEly atszall a Megrendeldre, amikor a Vallalkozd a Terméket
a fuvarozonak atadja.

13. Jogvitak

13.1. A felek kolesondsen kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen ASZF -ben irt
megrendeléssel kapcsolatos vitaikat elsdédlegesen békés tuton, peren Kkiviil, targyalassal
igyekeznek megoldani. Ha ez eredményteleniil végzddik, a felek kikotik a Vallalkozas
székhelye szerint Birdsag illetékességét.

13.2. A jelen ASZF -ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri torvénykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény rendelkezései az iranyadoak.



